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Categorias mas afectadas

Fuente: Analisis IQVIA.
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Categorias mas afectadas

Aparato respiratorio
Antibacterianos
Vacunas

A B (+4,8%)
C (+12,6%)

Cambio del potencial de las farmacias

En general, estimamos que un 15% de
las farmacias han cambiado su
potencial de A/B

4,37M casos
81k muertes

Cambios en los habitos

Distanciamiento social
Mayor higiene
e-Commerce
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Sintomas y prevencion de la
COVID-19 y consecuencias del
teletrabajo

Termdmetros, CCR, analgésicos
probidticos, vitamina C,

inmunoestimulantes, lagrimas

artificiales, lentes de contacto,
higiene, bienestar sexual

W12-W19

F oY

Efectos del confinamiento y
adaptacion a la nueva normalidad

Prueba de embarazo, analgésicos
topicos, “llega el verano" (pérdida de
peso, cuidado del cabello y las uias,
cuidado del cuerpo ...), kit de viajero,

productos que los ciudadanos ya tienen
en existencia (analgésicos,
incontinencia, nutricion infantil...)

W33-W42

e Y

Efectos de la pandemia en los
habitos diarios

Productos relajacion/suefio, productos
para la tos, productos con vitamina C,
mascarillas y geles hidroalcohdlicos, kit
de viajero, productos solares,
dentifricos, desodorantes, productos
cuidado belleza mujer

W49-W52

Guantes, mascarillas,
geles hidroalcohdlicos

\J
W7-W11

-

W19-W33

\J
W43-W48

Persistenciade la COVID-19 y
medidas preventivas

Antigripales, analgésicos,
productos faringe, solucién salina
nasal, productos solares,
productos relajacion/suefio,
productos con vitamina C,
multivitaminicos, mascarillas y
geles hidroalcohdlicos

La demanda del consumidor y las tendencias de la compra de productos ha
Ido variando en los diferentes estadios de la pandemia

Productos directamente
relacionados con nuevos contagios

Productos para sintomas leves de
COVID-19 sufridos por la poblacion
mas joven (analgésicos, antigripales,
productos para la tos), tests de
antigenos, productos cuidado belleza
mujer, productos solares, repelentes
de insectos, control peso

W8-W20

W2-Wv

A 4

W20-W28

Consecuencias del confinamiento y acopio

Prevencién e higiene

Vitamina D, cremas hidratantes de manos,

cuidado del cabello, extractor de leche, laxantes
Productos para dormir relajantes, lancetas,

nutricion infantil, incontinencia, maquillaje,
suplementos deportivos, solares, Kit del viajero
(repelentes, antidiarreicos, anti nauseas

. Categorias que crecen

. Categorias que decrecen

Fuente: IQVIA Sell-Out (muestra 6.400 farmacias), dato semanal; analisis IQVIA.

Efectos del uso recurrente de la
mascarilla

Productos contorno de ojos,
cuidado de labios, productos para
la tos, antigripales/ anticatarrales,

apdsitos, medicamentos para el
sistema respiratorio y vacunas

Endurecimiento de las restricciones
tras un verano “desconfinado” y uso
continuado de las mascarillas

Antigripales, analgésicos, productos
faringe, dentifricos, productos cuidado
belleza mujer, productos solares,
productos relajacion/suefio, geles y
mascarillas, colutorios, jabones

Disponibilidad de los productos COVID
y presencia de los mismos en otros
canales, uso de las mascarillas y
reincorporacion de los habitos diarios

Geles hidroalcohdlicos, antigripales,
productos para la tos, guantes,
termémetros, dietas completas, antalgicos
musculares, apositos, medias elasticas
ortopédicas, productos solares, productos
control peso, antivaricosos
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Impacto de la COVID-19 en las diferentes tipologias de las categorias de
medicamentos

Evolucion desde el inicio de la pandemia (perfil de crecimiento para los periodos diciembre 2019-junio 2021)

COVID - 19: analgésicos y ansioliticos

» Pico inicial al principio de la pandemia debido al mayor uso o acopio
e Consumo recurrente e incremental durante las diferentes oleadas

* Nuevo pico asociado a la vacunacién masiva y a los efectos psicolégicos que deja la pandemia

CRONICOS: diabetes, vias respiratorias y colesterol
« Aumento inicial de las ventas por la doble dispensacion al principio de la pandemia

* Regreso progresivo a la normalidad reduciendo los picos de la doble dispensacion

« Tendencias negativas debidas a los decrecimientos del aparato respiratorio por el uso continuado de

mascarillas

DEPENDIENTES DE CITA: salud de la mujer, antibioticos y
vacunas

» Reduccion del consumo desde el inicio de la pandemia por la disminucién/cancelacion de las citas médicas

» Pico de crecimiento desde marzo 2021 para estos mercados después de meses de tendencias negativas

Fuente: IQVIA Sell-Out (muestra 6.400 farmacias), dato semanal; analisis IQVIA. e I Q v I /_\



Las diferentes categorias de CH que se definieron al principio de la
pandemia en base a su naturaleza se han comportado de manera diferente

Evolucidon desde el inicio de la pandemia (perfil de crecimiento para los periodos diciembre 2019-junio 2021)

Categorias
COVID-19

Pico de consumo con
pandemia y posteriores
olas

Consumo regular en otras
fases

P.ej. Higiene de manos,
guantes o mascarilla
protectora

Categorias al
aire libre

» Pérdida abrupta de ventas
debido al confinamiento
inicial

* Recuperacion de las
ventas en la desescalada y
pico de crecimiento en
marzo-abril (Semana
Santa)

* P.ej. Solares, cuidado de
pies

Fuente: IQVIA Sell-Out (muestra 6.400 farmacias), dato semanal; analisis IQVIA.

Actividades
diarias

e Pico de ventas al inicio de

la pandemia debido al
reemplazo de actividades
diarias por alternativas en
el hogar durante el
confinamiento

* Vuelta al consumo regular

conforme se reabren los
comercios

P.ej. Coloracion del
cabello

Cese de lavida
social

» Decrecimientos desde el

inicio de la pandemia en
categorias directamente
relacionadas con la
actividad sociall/viajes

Se observa una
recuperacion y crecimiento
de estas categorias desde
Semana Santa

P.ej. Maquillaje y
productos de belleza,
antidiarreicos

Necesidades
basicas

e Almacenamiento en el

hogar para reducir las
visitas a la farmacia
durante el cierre,
generando un primer pico
al inicio de la pandemia

Picos de decrecimiento
que indican el acopio de
estos productos en casa

* P.ej. Higiene oral

=IQVIA



Consideraciones importantes
Explicacion de la comparativa entre periodos y etapas de la COVID-19
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2020

2021

Comparativa
2021 vs 2020

Contiene 53 semanas. W1-W53

Contiene 52 semanas. W1-W52

Wn 2021 vs W(n+1) 2020
(ejemplo: W01 2021 se compara con W02 2020)

YTD 2020

YTD 2021

Comparativa
acumulados

Acumulado afio 2020, considerando el inicio en W02

Acumulado afio 2021, considerando el inicio natural (WO01)

WO01-Wn 2021 vs W02-W(n+1) 2020

Ene 2021

Inicio COVID

Espafia

Fuente: Analisis IQVIA.

Inicio primera oleada
(primeras medidas gubernamentales)

Inicio transicién (primeras

medidas desescalada)

Inicio de la segunda

oleada

Inicio de la tercera oleada
y de la vacunacion

=IQVIA 5
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En |la semana 28 se alcanzan niveles de positivos COVID-19 cercanos a los

(@]
O
"5 7 = /7 .
2 Ultimos datos de 2020 donde se veia el impacto del verano
S ., , . . .
| Aunqgue el 50% de la poblacidon esta ya inmunizada, este repunte se debe especialmente a los nuevos
]| contagios entre la poblacion joven
o
o)
= Casos Covid-19
250.000 -
— 2020 — 2021
200.000 -
150.000 -
100.000 A
50.000 A
0
020 S 5 5 S e s cs :f:::EEfs::z:zs:z:z:zz:s::z5¢z
2T 222222222 d9a3J38s g5z g 883 € €8
= $s$FsssEEsEsss2s 888
¢Qué esta ocurriendo en esta  Mercado tradicional (excluye geles Mercado actual (incluye geles ) o -
ola? hidroalcohdlicos, mascarillas y hidroalcohdlicos, mascarillas y Dfazsv(;?{ggsli?s Am'@g:giﬁié:\ Sgl(’:: tt::;rsraleS
guantes procedentes de fabricantes guantes procedentes de fabricantes . .
(semana actual 2021 contra que no operan en Esparia) que o operan en Espafia) Productos para dormir Productos para faringe

Anti aterogénicos
Anti parkinsonianos
Leches infantiles
Antibiéticos
Analgésicos
Antihistaminicos

Productos incontinencia
Antiacné
Antidiabéticos
Antiepilépticos
Productos para acidez/flatulencia
Vitaminas

semana equivalente 2020)

TOT RX CH TOT RX CH
%PPG

7,6% 7,2% 8,4% 6,00 7,2% 3,5%

Fuente: IQVIA Sell-Out (muestra 6.400 farmacias), dato semanal; analisis IQVIA.
Semiéticos y EFPs incluidos en CH, valores en € PVP.
Consideracion importante: comparativa entre semanas siendo Wn 2021 vs W(n+1) 2020 = = I Q v I /_\ 6
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La actividad total en la farmacia muestra un peor comportamiento en el
numero de tickets respecto a la semana anterior

Durante la ultima semana se ha alcanzando una media de 750 tickets por farmacia, un -0,6%, y un valor
medio por ticket que crece un 2,8% respecto a la semana equivalente en 2020

Trafico en la farmacia
2019 — 2020 — 2021 @ w532020

Numero de tickets medio semanal por farmacia Precio medio por ticket (€ PVP)

1.100 A
1.000 A
900 A
800 A
700 A

600 A

500 A

; 14 A
400 1 . %PPGW2821vs19 = -0,5% 12 %PPG W28 21 vs 19

9,3%

10 A

300 - .
200 | . %PPGW2821vs20 = 2,9%

%PPG W28 21 vs 20

2,8%

100 A

oN MO
M T

0
2019 2021
/2020

Fuente: IQVIA Sell-Out (muestra 6.400 farmacias), dato semanal; analisis IQVIA.

Semiéticos y EFPs incluidos en CH, valores en € PVP.

Nota: Flujo en la farmacia y gasto medio total de todos los tickets vendidos semanalmente. Incluidos geles hidroalcohélicos, mascarillas y guantes procedentes de fabricantes que no operan en Esparia.

Consideracion importante: comparativa entre semanas siendo Wn 2021 vs W(n+1) 2020 = I Q v I /_\ 7



| W28 (12/07 - 18/07)

i Considerando el mercado tradicional, el mercado crece (+7,6%) en la w28
45 » 7
2 frente ala semana equivalente del 2020 asi como en el YTD (+1,6%)
S
{1
= Evolucién del mercado total en farmacia (M. € PVP)
g Mercado tradicional (excluye geles (incluye geles I Ventas en 2021 (mercado tradicional)
(@) hidroalcohdlicos, mascarillas y hidroalcohdlicos, mascarillas y Rx CH Ventas en 2021 (mercado actqa!)
= guantes procedentes de fabricantes guantes procedentes de fabricantes [ Ventas en 2020 (mercado tradicional)
que no operan en Esparia) que no operan en Espafia) Total I \é(::éia;izzti()ri(s)p((r:;r)c;d;)e::iztgsIl))reVio
Total
; 7,6% 1,6%
tradicional 02 ’ ’ 600 1 - 60
400 1 L 40
o JLLLLLLLL | PR LR B Rl =
0 - F -20
1 L 40
600 1 r 60
2% 0,7% 7,2% 3,6% ‘z‘gg : - 40
0 - ‘ ALl B0 A - 20
\__/ 'ﬁ 0
- -20
CH -2,3% 8,4% -3,3% 130 1 [ 200
tradicional 100 1 - 150
&1l MMUE
" —— ~ —_——————— "0
20192021 - -50
2020 /2020
W282021
2?)/:9 Vs. 2020 Vb

Fuente: IQVIA Sell-Out (muestra 6.400 farmacias), dato semanal; analisis IQVIA.
Semiéticos y EFPs incluidos en CH, valores en € PVP.
Consideracion importante: comparativa entre semanas siendo Wn 2021 vs W(n+1) 2020 = = I Q v I /_\ 8
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El mercado de medicamentos muestra una evolucion positiva tanto en la
w28 (+8,3%) como para el periodo YTD (+2,7%)

Evolucion del mercado total en farmacia (M. € PVL)

2019 27,7% 11,2% 22,7% 4,4% 15,1% 18,9% 10.176.716.772
2020 26,8% 10,1% 23, 7% 4,1% 15,5% 19,7% 10.149.525.307
YTD2021 27,2% 9,2% 5.721.851.564

RESTO Rx Il N SISTEMA NERVIOSO Il C APARATO CARDIOVASCULAR
R APARATO RESPIRATORIO [l M APARATO LOCOMOTOR [l A APARATO DIGEST.Y METABOL

100%

Fuente: IQVIA Sell-Out (muestra 6.400 farmacias), dato semanal; analisis IQVIA.

Semiéticos y EFPs incluidos en el mercado de medicamentos, precio en PVL

Nota: Flujo en la farmacia y gasto medio total de todos los tickets vendidos semanalmente. Incluidos geles hidroalcohélicos, mascarillas y guantes procedentes de fabricantes que no operan en Esparia.

Consideracion importante: comparativa entre semanas siendo Wn 2021 vs W(n+1) 2020 = I Q \/ I /_\ 9
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Evolucion del mercado de medicamentos

Evolucioén de las principales clases del mercado prescripcion (M. € PVL)

Afio 2019 — Afio 2020 — Afio 2021 @ w532020

50 - 70
60 A
n WW/,\/\/\—/\/\,
50 -
30 - 40
< 20 A 30 -
Dé 0 %PPG FY 20 vs 19 = 4,2% 20 1 %PPG FY 20vs 19=  4,2%
S Ap. digestivo y metabdlico  «ppG YTD21vs 20= 8,8% 10 1 Sistema nervioso %PPG YTD 21vs 20 = 2,6%
(]
E 2019 2021 2019 2021
= /2020 /2020
12 4 40 -
10 | 35
30
8 ¢ 25
6 A 20
4 - 15
%PPG FY 20vs 19 = -6,6% 10 1 _ _ %PPG FY 20 vs 19= -9.8%
21 Aparato locomotor 9%PPG YTD 21 vs 20 = 15,7% s { Aparato respiratorio 9%PPG YTD 21 vs 20 = -14,3%
0
2019 2021 2019 2021
/2020 /2020

Fuente: IQVIA Sell-Out (muestra 6.400 farmacias), dato semanal; analisis IQVIA.
Semiéticos y EFPs incluidos en el mercado de medicamentos, precio en PVL.
Consideracion importante: comparativa entre semanas siendo Wn 2021 vs W(n+1) 2020 = = I Q \/ I /_\ 10
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Evolucion del mercado de medicamentos

Evolucioén de las principales clases del mercado prescripcion (M. € PVL)

Afio 2019 — Afio 2020 — Afio 2021 @ w532020

40 A 5 1
35 -
30 4
25 - 3
20 -
< 15 - 2
Oé 10 A %PPG FY 20vs 19= 2,1% ) %PPG FY 20 vs 19 = -23,5%
g 5 1 Ap. Cardiovascular %PPG YTD 21vs 20 = -0,9% Antibacterianos SiStémicos wppG YTD 21 vs 20 = -12,9%
o 0 0
() 2019 2021 2019 2021
= /2020 /2020
35 - 70 -
3,0 60 -
2,5 50
2,0 40 -
1,5 30 A
1.0 1 %PPG FY 20 vs 19 = -11,9% 20 1 %PPG FY 20 vs 19 = -3,4%
05 1 Vacunas %PPG YTD 21vs 20 = -0,1% 10 1 Resto de clases Rx %PPG YTD 21vs 20= 5,6%
0,0 0
2019 2021 2019 2021
/2020 /2020

Fuente: IQVIA Sell-Out (muestra 6.400 farmacias), dato semanal; analisis IQVIA.
Semiéticos y EFPs incluidos en el mercado de medicamentos, precio en PVL.
Consideracion importante: comparativa entre semanas siendo Wn 2021 vs W(n+1) 2020 = = I Q \/ I /_\ 11
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El mercado tradicional de CH muestra una evolucion positiva en la
w28 (+8,4%) pero decrece en el YTD (-3,3%)

Evolucion del mercado total en farmacia (M. € PVP)

2019 (tradicional) 10,1% 28,4% 41,2% 6.059.144.485
2020 (tradicional) 10,2% 27,6% 40,1% 5.921.968.016
2020 (actual) |HEEENERR 6.776.212.673
YTD 2021 (tradicional) | 3.214.105.002
YTD 2021 (actual) 9,4% 24,3% 35,1% 3.616.685.140
Mercado t'rgdicional (ex.cluye geles I Mercado a’cltual (incluyelgeles T
Gl pocedines o viarics | guaes procaes g s Bl nuT B PAc Il PEC I OTC 100%
140 - que no operan en Espaia) que no operan en Espatia)
. ~
100 | A BN

I
)
o
°©
@
o
0]
=

Fuente: IQVIA Sell-Out (muestra 6.400 farmacias), dato semanal; analisis IQVIA.
Semiéticos y EFPs incluidos en el mercado de OTC, precio en PVP

Nota: Flujo en la farmacia y gasto medio total de todos los tickets vendidos semanalmente. Incluidos geles hidroalcohélicos, mascarillas y guantes procedentes de fabricantes que no operan en Esparia.

Consideracion importante: comparativa entre semanas siendo Wn 2021 vs W(n+1) 2020 — = I Q \/ I /_\ 12
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Evolucion del mercado de Consumer Health

Evolucioén de los principales segmentos del mercado de autocuidado (M. € PVP)

Mercado tradicional (excluye geles hidroalcohdlicos, mascarillas y (incluye geles hidroalcohlicos, mascarillas y Afio 2019 Afo 2020 Afo 2021 = = Afio 2021 (actual) @ W532020 (tradicional)
guantes procedentes de fabricantes que no operan en Espafa) guantes procedentes de fabricantes que no operan en Espafa)
90 1 70 A
80 60 A /\ %PPG (mercado tradicional)
70 501 / %PPG FY 20 vs 19 = 5,6%
60 - 0
= 0
50 40 \/\/\/\\ %PPG YTD 21vs 20= 2,6%
40 30
30 1 %PPG FY 20 vs 19 = -4,8% 20
20 A
10 - OTC %PPG YTD 21vs 20= -5,7% 10
0 0
2019 2021 2019 2021
12020 12020
50 - 18
16
40 1 14
12
30 10
8 4
20 A %PPG (mercado tradicional) 6 -
6 10 | %PPG FY 20 vs 19 = -4,8% 4 %PPG FY 20vs 19 = -0,6%
'8 PEC %PPG YTD 21 vs 20 = -6,6% 2 NUT %PPG YTD 21vs 20= 3,0%
8 0 0
S
() 2019 2021 2019 2021
> 12020 12020

Fuente: IQVIA Sell-Out (muestra 6.400 farmacias), dato semanal; analisis IQVIA.
Semiéticos y EFPs incluidos en el mercado de OTC, precio en PVP.
Consideracion importante: comparativa entre semanas siendo Wn 2021 vs W(n+1) 2020 = = I Q \/ I /_\ 13
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Tendencia de categorias con gran peso en el mercado de Consumer Health

Clases importantes dentro del mercado de autocuidado (M. € PVP)

Mercado tradicional (excluye geles hidroalcohdlicos, mascarillas y (incluye geles hidroalcohdlicos, mascarillas y

guantes procedentes de fabricantes que no operan en Espafa) guantes procedentes de fabricantes que no operan en Espafa) Afio 2019 — Afio 2020 — Afio 2021 @ W532020
15 - 8 1
7
6
10 A 5
4
3
S 7 %PPG FY 20 vs 19 = -12,6% 5 | %PPG FY 20vs 19= -7,7%
%PPG YTD 21vs 20= -2,7% 1 . L . %PPG YTD 21 vs 20 = -10,4%
Productos de belleza Alimentacion infantil
2019 2021 2019 2029
12020 12020
12 4 9 -
0 W‘?@(ﬁgwxx\f«\/k\f\/\/\/\/y o
7
8 -1 6 1
5 4
6 4
4 4
4 A 3 4
6 %PPG FY 20vs 19 = 4,4% 2 %PPG FY 20vs 19 = 4,8%
2 1 : : . _ o _
o Productos de incontinencia %PPG YTD 21vs 20= 2,1% 1 1 Nutricion enteral %PPG YTD 21 vs 20 = 10,4%
S ° 0
o 2019 2021 2019 2021
S /2020 /2020

Fuente: IQVIA Sell-Out (muestra 6.400 farmacias), dato semanal; analisis IQVIA.
Semiéticos y EFPs incluidos en el mercado de OTC, precio en PVP.
Consideracion importante: comparativa entre semanas siendo Wn 2021 vs W(n+1) 2020 = = I Q \/ I /_\ 14
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Tendencia de categorias con gran peso en el mercado de Consumer Health

Clases importantes dentro del mercado de autocuidado (M. € PVP)

Mercado tradicional (excluye geles hidroalcohdlicos, mascarillas y (incluye geles hidroalcohdlicos, mascarillas y

guantes procedentes de fabricantes que no operan en Espafa) guantes procedentes de fabricantes que no operan en Espafa) Afio 2019 — Afi0 2020 — Afio 2021 @ W532020
3,0 7 15 1
%PPG FY 20 vs 19 = -21,2%
25 1 10 | %PPG YTD 21vs 20 = -3,6%
2,0
1,5 - 5 1
1,0 1 %PPG FY 20 vs 19 = 23,0% 0
0,5 - L » %PPG YTD 21vs 20 = 9,5%
Productos para larelajacion y suefio Solares
2019 20‘21 2019 2021 c
12020 12020
25 ~ 9 -
20 %PPG FY 20 vs 19 = -27,5% 8
7 7
%PPG YTD 21 vs 20 = -34,9% 6
15 5
10 4
T 3
) 5 2 %PPG FY 20vs 19 = 12,1%
S Productos paralatos y resfriados 1 1 Vitaminas, minerales y suplementos %PPG YTD21vs 20= -3,3%
S ° 0
(5} 2019 2021 2019 2021
S /2020 12020

Fuente: IQVIA Sell-Out (muestra 6.400 farmacias), dato semanal; analisis IQVIA.
Semiéticos y EFPs incluidos en el mercado de OTC, precio en PVP.
Consideracion importante: comparativa entre semanas siendo Wn 2021 vs W(n+1) 2020 = = I Q \/ I /_\ 15




CRISIS

La pandemia ha desencadenado una crisis social y
econOmica con impacto directo en el sector salud y
el consumidor.

Adicionalmente, el sistema sanitario, ya tensionado,
se enfrenta al reto de recuperar los vacios que la

situacién pandémica le ha generado, asi como los

propios de la adaptacién a la nueva normalidad.

CAVBIOIDEICATECORIAS

Las categorias que han liderado el mercado
farmacéutico durante los Udltimos meses son
diferentes a las que lo hacian antes de la pandemia.

La recuperacion de antiguas dinAmicas generara, a
su vez, cambio de tendencia de algunas categorias. El
reto de la farmacia es entender cuales y en que

momento serdn mas relevantes.

NUEVOS HABITOS DE CONSUMO

La pandemia ha cambiado nuestra interaccion y
héabitos de consumo tanto con la farmacia fisica
como con el canal online. El reto de las primeras es
potenciar la atracciéon y fidelizacion del
comprador asi como re-dinamizar el punto de
venta. Por su parte, se prevé que el mercado online

siga con tendencias crecientes.

nACIA LA NUEVA NORWVIALIDAD

Pese a la incertidumbre que sigue existiendo, es
esperable que frente a la relajacion de las
restricciones, el aumento de vacunados y el deseo por
volver a la nueva normalidad, favorezcan la
recuperacion de algunas actividades cotidianas.
Algunos ejemplos pueden ser las categorias
relacionadas con las actividades de exterior o el

“Kit de viajero”.

=IQVIA
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